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bedeutet das: Jeden-

_Das Auto ist fiir viele nach wie
vor ein verldngertes Ich®

Verkehrspsychologin Bettina Schiitzhofer iiber Emotion auf der Strafse

KURIER: In den vergangenen
Jahren konnte man den Ein-
druck gewinnen, das Thema
Auto wird weniger wichtig. In
GrofRstidten machen immer
weniger  Jugendliche  den
Fiithrerschein. Jetzt zeigt sich:
Die Pandemie bringt ein Auto-
Comeback. Sehen wir hier eine
Trendwende?

Bettina Schiitzhofer: Kurzfristig
ja, mittelfristig nicht. Die Offis
werden ihr Image der sicheren,
hippen Verkehrsmittel zuriick-
bekommen. Dennoch: Dass
immer weniger Jugendliche den
Fithrerschein machen, ist ein
stidtisches Phinomen. Am Land
gibt es so viele Autos wie noch
nie, das zeigen die Zulassungs-
zahlen des letzten Jahres. Und
auch in der Stadt machen junge
Menschen weiterhin den Fiihrer-
schein. Aber das Alter verschiebt
sich nach hinten. Spétestens,
wenn man langsam an Familie
denkt, wird das nachgeholt.

Was braucht es, um die Men-
schen in der Stadt zuriick in die
Offis zu bringen? Angebot, Preis
oder Bequemlichkeit?

Der Preis ist in Wien schon
sehr giinstig, daskannkein Argu-
ment mehr sein. Jetzt zdhlt das
Gefiihl der Sicherheit. Man muss
den Menschen die Angst vor
potenzieller Ansteckung neh-
men. Etwa, in dem man darauf
hinweist, wie oft desinfiziert
wird. Dariiber hinaus ist die Be-
quemlichkeit das stirkste Argu-
ment fiirOffis. Mansiehtdas sehr
gut am Zugangebot. Auf der
Weststrecke etwa passt das gut.
Sie ist zeitlich unschlagbar, und
das Internet funktioniert. Was
Wien betrifft: Wenn die Interval-
le verdichtet werden und ich kei-
nen Parkplatz suchen muss,
dann gibt es nicht mehr viele Ar-
gumente fiir das Auto. Zuletat
hatten die Menschen grofle
Angst vor Ansteckung in den Of-
fis, und es wurde von der Politik
auch so kommuniziert, dass der
offentliche Verkehr aufrecht
bleibt fiir diejenigen, die kein
Auto haben. Das war eine impli-
zite Aufforderung, mit dem Auto
zu fahren. Jetzt ist es Zeit, den

(C) ALEK KAWKA

,,Im Auto ist man das
scheinbare Vorrecht
gewohnt. Es braucht ein
Umdenken, dass der
Raum fiir alle da ist“

Bettina Schiitzhofer
Verkehrspsychologin

Nicht nur der Auto-, auch der
Radverkehr hat jetzt stark
zugenomimen. Zwei Gruppen,
die oft Probleme miteinander
haben. Warum eigentlich?

In Osterreich wurden Stra-
Ren jahrzehntelang in erster Li-
nie fiir Autos gebaut. Jetzt gibt es
ein Umdenken, aber einlang ein-
studiertes Verhalten zu &ndern,
dauert. Dazu kommt: Im Auto ist
man gefiihlt anonym und das
scheinbare Vorrecht gewohnt. Es
braucht ein Umdenken, dass der
Raum fiir alle da ist. Viele haben
eine selektive Wahrnehmung,
was die Undiszipliniertheit der
anderenbetrifft. Und ganz objek-
tiv gesagt, istauch die Infrastruk-
tur oft suboptimal. Die bauliche
Verschrinkung von Radfahrern
und FuRgingern ist schlecht,
und solange so viele Radwege zu
schmal sind, wird es immer
wieder zu Konflikten kommen.

Warum ist Verkehr iiberhaupt
so ein emotionales Thema?

Weil jeder gerne schnell ans
Ziel kommen méchte, und zwar
ungehemmt. Deswegen werden
viele im Stau so aggressiv. Das ist
eine Behinderung, die viele per-
sonlich nehmen. Wer ein Fahr-
zeugsteuert, lenkt—undindiesem
Erlebnis von Kompetenz méchte
mansich nicht behindernlassen.

Warum geht die Politik das
Thema Verteilung des Stralen-

e Zeit lang Vollgas fiir Trend wieder umzukehren. raumes nicht mutiger an?
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Die Autoindustrie ist nach
wie vor ein wichtiger Wirt-
schaftszweig, und das Auto gilt
noch immer als Statussymbol
und driickt einen bestimmten
Lebensstil aus. In manchen Wie-
ner Bezirken ist das auch mittler-
weile auch mitdem Rad so.

Friiher haben Menschen, wenn
sie ihr Auto gesucht haben, oft
gefragt: ,Wo stehe ich?“ Sie
haben ihr Auto als verlingertes
Ich erlebt. Ist das heute noch so?
Auch da gibt es zwei Trends:
Bei jungen Stédtern gibt es eine
Tendenz zu einer niichternen
Herangehensweise an  das
Thema Auto — als Mittel zum
Zweck mit Angeboten wie
Carsharing, etc. Aber nachdem
der Offi-Verkehr nicht iiberall so
gutaus gebautist, istdas Auto fiir
viele nach wie vor verldngertes
Ich. Eine Art zweites Wohnzim-
mer, wo man alles, was man
braucht, immer dabei hat.

Viele erleben ihr ,Recht aufs
Auto® so, als wiire man weniger
Biirger, wenn man kein Auto
hat. Sehen Sie das aus verkehrs-
psychologischer Sicht auch so?
Ich glaube eher, dass es um
das Recht auf individuelle Mobi-
litdt geht. Das ist leider oft mit
dem Auto verkniipft. Man miiss-
te das auf grundsétzliche Mobili-
tit ausweiten. In Wien geht das,
aber im Burgenland etwa schaut
es schlecht aus. Das-ist auch-ein
Problem der Zersiedelung, der
Raumwidmung und der Raum-
planung. Wenn man abgeschie-
denwohnt, dannsind 6ffentliche
Verkehrsmittel, Rad oder Moped
niemals eine Alternative.

Autodesign wirkt immer mar-
tialischer, nicht nur SUVs muten
oft wie Panzer an. Welche Sinne
werden damit angesprochen?
Das ist von der Marktfor-
schung gut untersucht. Offen-
sichtlich gefillt vielen Menschen
dieser Gedanke: Mein Auto —
meine sichere Biichse. Sportlich
und mannlich. Man braucht ja
nuraufdie Autowerbung achten:
Der Autokauf wird mit Leistung,
Coolness, Abenteuertum ver-
kniipft. All das kauft man mit.




